
 
POTREBNA DOKUMENTACIJA ZA PRIJAVU SMRTNOG SLUČAJA – SMRT ZBOG 
BOLESTI 

 

• Izvod iz matične knjige rođenih (osiguranika i korisnika); 
 

• Izvod iz matične knjige umrlih; 
 

• Potvrda o smrti;  
 

• Fotokopija zdravstvenog kartona;  
 

• Popunjen obrazac »Prijava smrtnog slučaja usljed bolesti«;  
  

• Rješenje Centra za socijalni rad o zakonskom staratelju  (kod maloljetnih korisnika); 
 

• Sudsko Riješenje o ostavinskoj raspravi (kod zakonskih nasljednika); 
 

• Transakcijski  račun banke, broj tekućeg računa u KM i ime banke korisnika osiguranja;  
 

• Originalna polisa osiguranja. 
 
 

 

POTREBNA DOKUMENTACIJA ZA PRIJAVU SMRTNOG SLUČAJA – SMRT USLIJED 
NESRETNOG SLUČAJA 

 

• Izvod iz matične knjige rođenih (osiguranika i korisnika); 
 

• Izvod iz matične knjige umrlih; 
 

• Potvrda o smrti;  
 

• Fotokopija zdravstvenog kartona;  
 

• Popunjen obrazac »Prijava smrtnog slučaja usljed bolesti«;  
  

• Rješenje Centra za socijalni rad o zakonskom staratelju  (kod maloljetnih korisnika); 
 

• Sudsko Riješenje o ostavinskoj raspravi  (kod zakonskih nasljednika); 
 

• Transakcijski  račun banke, broj tekućeg računa u KM i ime banke korisnika osiguranja;  
 

• Originalna polisa osiguranja; 
 

• Policijski zapisnik; 
 

• Obdukcioni nalaz (ukoliko je urađen). 
 
 

POTREBNA DOKUMENTACIJA ZA PRIJAVU NEZGODE U SLUČAJU TRAJNE 
INVALIDNOST 

 

• Pisanu prijavu u vezi nesretnog slučaja sa najvažnijim podacima;  
 

• Kopija cjelokupne medicinske dokumentacije liječio osiguranika); 
 

• Policijski zapisnik (kod napada i saobraćajnih nezgoda);  
 

• Dokaz o izvršenoj analizi alkohola u krvi. 
 
 
 



 
 
 
 
 
POTREBNA DOKUMENTACIJA ZA PRIJAVU ŠTETE KOD OSIGURANJA STAMBENIH 
OBJEKATA, ETAŽNOG VLASNIŠTVA I OSIGURANJA DOMAĆINSTVA 
 

• Telefonsku prijavu;  
 

• Popunjen obrazac »Prijava štete«;  
 

• Dokaze o izvršenoj popravci;  
 

• Račune kojima su plaćeni materijali kojima bi se umanjile posljedice;  
 

• Transakcijski  račun banke, broj tekućeg računa u KM.  
 

 

POTREBNA DOKUMENTACIJA ZA PRIJAVU ŠTETE KOD OSIGURANJA OD 
AUTOMOBILSKE ODGOVORNOSTI  I IZ OSIGURANJA AUTOMBILSKOG KASKA 
 

• Prijava na za to predviđenom formularu (Zahtjev za naknadu štete iz obaveznog osiguranja 
automobilske odgovornosti); 
 

• Kopija vozačke dozvole; 
 

• Kopija saobraćajne dozvole; 
 

• Kopija Vlasničke knjižice; 
 

• Kopija police osiguranja; 
 

• Punomoć (ukoliko je potrebno). 
 

 
POTREBNA DOKUMENTACIJA ZA PRIJAVU ŠTETE U SLUČAJU RADNE 
NESPOSOBNOSTI-AUZ 
 

• Prijava na za to predviđenom formularu; 
 

• Ispunjen formular od strane poslodovaca (Potvrda o odsustvu sa radnog mjesta; 
 

• Ovjeren kopije doznaka kao dokaz o dužini bolovanja. 
 


